
Onderhandelen
samen sterk !

KSA Berghemerburcht – Stad 
Antwerpen



Het issue

reportage ATV 19 juli 2021
GVA 21-07-21

GVA 24-07-21

“We hopen op een gesprek met het 

bisdom en zouden het fijn vinden als 

ze ons op onze vertrouwde plek laten 

zitten.”

“Samen naar een oplossing zoeken 

lijkt dan ook een stuk katholieker dan 

de groep zomaar op straat gooien”

GVA 19-07-21

https://www.gva.be/cnt/dmf20210719_95702756




De groep

Een enthousiaste groep van 35 jongeren die elk

weekend klaar staan om 160 kinderen vanaf zes

jaar een onvergetelijke namiddag of avond te

bezorgen in Oud-Berchem.

We maken deel uit van KSA Nationaal en worden

door hen ook inhoudelijk ondersteund.





De context





Strategische opdracht
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Herstellen communicatie 

• Neutrale bemiddelaar/ coach 

• Opstart Whatsapp groep

• bewonersoverleg

• Erkenning

• Benoemen en erkennen van ieders inhoudelijke meerwaarde en het zoeken van gemeenschappelijke doelen

• Helder en concreet afsprakenkader

• voorzet door Jeugd maar met participatie van de leidingploeg

Link naar afsprakenkader

Herstellen vertrouwen 

https://digipolis.sharepoint.com/:w:/r/teams/TVJeugdOndersteuningVrijwilligJeugdwerk/Gedeeld_gebruik/KSA_Berchemerburcht/afsprakenkader/afsprakenkader.docx?d=wc1b47d116fe04dff92bf5182c94fa60f&csf=1&web=1&e=twSxaP


Normalisatie relatie

• Strategische analyse door Jeugd

• Doorrekening investeringsnoden

• Onderhandeling met bisdom over voorwaarden erfpachtovereenkomst

• Opmaak investeringsplan via participatief traject met groep

verduurzaming



onderhandeling Vzw 
gebouwenbehe
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Het resultaat



Wat hebben 
wij geleerd?



Ontmijn de situatie – ontkoppel van emoties 



Maak realistische afspraken



Zoek de win-win 



Doe het niet alleen – zoek hulp



“KSA Berghemerburcht kan dan toch 
in Oud-Berchem blijven: stad verzekert 
toekomst door erfpachtovereenkomst”

GVA 6 december 2022
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